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A sua privacidade é importante para nós. 

Por isso, queremos que você saiba exatamente
como tratamos seus dados pessoais, sempre
com transparência. 

Nesta Política de Privacidade, explicamos de
forma clara quais informações coletamos, como
as utilizamos e quais são os seus direitos.

Nosso compromisso é proteger seus dados e
garantir que você tenha total controle sobre
eles.

APRESENTAÇÃOAPRESENTAÇÃO  

ABRIL/2025

Seja bem-vindo à Política de Privacidade de
Dados Pessoais da Technical Welding!

Boa Leitura!
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Technical Welding



Cuidar e Proteger seus 
Dados Pessoais

Seus dados pessoais são tratados com o máximo
de cuidado e proteção. Nossa prioridade é

assegurar que suas informações estejam seguras
e protegidas.

Estar em Conformidade com a
 LGPD (Lei 13.709/2018)

Nossa política de privacidade está em total
conformidade com a Lei Geral de Proteção de

Dados (LGPD). Isso significa que seguimos todas
as diretrizes e regulamentações para garantir que

seus dados pessoais sejam tratados de forma
segura e responsável.

Demonstrar 
Transparência e Confiança

Queremos que você saiba exatamente como seus
dados são utilizados. Por isso, somos

transparentes em nossas práticas de coleta,
armazenamento e uso de informações.

Informar seus Direitos 

Você tem o direito de acessar, corrigir, e solicitar a
exclusão de seus dados pessoais a qualquer

momento. Estamos aqui para garantir que seus
direitos sejam respeitados.
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A Technical Welding tem o compromisso de:



Tratamento de dados pessoais refere-se a qualquer operação ou conjunto de operações
realizadas sobre dados pessoais. Essas operações podem incluir:

Coleta
Registro
Organização
Armazenamento
Consulta
Uso
Compartilhamento
Exclusão
Destruição
Descarte

Essas ações são realizadas para garantir a gestão adequada e segura de suas informações
pessoais.

Dados pessoais são informações que podem identificar ou tornar identificável uma pessoa
física. Entre esses dados, podemos listar:

Nome Completo 
CPF (Cadastro de Pessoas Físicas)
RG (Registro Geral)
Endereço residencial
Número de telefone
Data de nascimento
Identificadores eletrônicos, exemplo cookies

Essas informações são consideradas pessoais porque, quando combinadas ou analisadas
isoladamente, podem ser associadas a você, permitindo a sua identificação.

O QUE É TRATAMENTO DEO QUE É TRATAMENTO DE  
DADOS PESSOAIS?DADOS PESSOAIS?

O QUE SÃO DADOS PESSOAIS?O QUE SÃO DADOS PESSOAIS?
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Coletamos seus dados pessoais para oferecer a você um relacionamento comercial seguro,
eficiente e personalizado. Entre as principais razões estão:

Processamento de Pedidos: Garantir que seu pedido seja processado e entregue
corretamente.
Atendimento ao Cliente: Responder a suas dúvidas, resolver problemas e fornecer
suporte.
Comunicações: Enviar informações sobre seus pedidos, atualizações de produtos e
promoções.
Melhoria de Serviços: Utilizar dados para entender suas preferências e melhorar
nossos produtos e serviços.
Segurança: Proteger suas transações e evitar fraudes.

Acreditamos que a transparência sobre como e por que coletamos seus dados pessoais é
fundamental para construir uma relação de confiança com nossos clientes.

POR QUE COLETAMOS SEUSPOR QUE COLETAMOS SEUS
DADOS PESSOAIS?DADOS PESSOAIS?

Além de cuidar dos dados dos nossos clientes, também valorizamos a privacidade e a
proteção das informações pessoais dos nossos colaboradores. Coletamos e tratamos esses
dados para:

Gestão de Recursos Humanos: Administrar processos de contratação, benefícios e
folha de pagamento.
Ambiente de Trabalho Seguro: Garantir um ambiente de trabalho seguro e saudável.
Conformidade Legal: Cumprir obrigações legais e regulatórias.

Estamos comprometidos em proteger todas as informações pessoais que nos são
confiadas, tanto de clientes quanto de colaboradores.

Cuidado e Proteção dos Dados dos Colaboradores
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Coletamos seus dados pessoais de diversas maneiras, abrangendo uma ampla gama de
interações. Isso pode ocorrer diretamente, quando você:

Preenche um formulário em nosso site (nome, e-mail, telefone); 
Entra em contato conosco por telefone, WhatsApp, ou através do nosso site.
Envia seu currículo.
Entra em contato através de um e-mail corporativo.

Além disso, algumas informações são coletadas de forma automatizada, utilizando
tecnologias como cookies em nosso site.

Dados Pessoais dos Colaboradores

Para nossos colaboradores, coletamos informações adicionais para garantir a gestão
adequada e segura de suas atividades. Esses dados incluem:

Nome completo
Data de nascimento
Endereço
Nome do pai e da mãe e CPF de ambos
Escolaridade
Telefone e celular
CTPS (Carteira de Trabalho e Previdência Social)
RG (Registro Geral)
Foto
CPF (Cadastro de Pessoas Físicas)
Certificado de reservista
Título de eleitor
Certidão de casamento
Certidão de nascimento dos filhos

Essas informações são essenciais para a administração de recursos humanos, benefícios,
folha de pagamento e para garantir um ambiente de trabalho seguro e conformidade com a
legislação.

QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS?QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS?
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ATESTADOS MÉDICOS ENVOLVEM DADOS
SENSÍVEIS, OS DOCUMENTOS SÃO GERENCIADOS

DE FORMA ESPECIAL E SEGURA



O tratamento de seus dados pessoais é realizado com fundamento nas seguintes bases
legais:

Consentimento: Quando você fornece seu consentimento explícito para o tratamento
de seus dados pessoais para finalidades específicas.
Cumprimento de Obrigações Legais ou Regulatórias: Quando o tratamento é
necessário para cumprir obrigações legais ou regulatórias às quais a empresa está
sujeita.
Execução de Contrato: Quando o tratamento é necessário para a execução de um
contrato do qual você é parte, ou para procedimentos relacionados a um contrato.
Exercício Regular de Direitos: Quando o tratamento é necessário para o exercício
regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

QUAIS AS BASES LEGAIS PARA OQUAIS AS BASES LEGAIS PARA O
TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS?TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS?

Para garantir a eficiência e a qualidade dos nossos serviços, compartilhamos seus dados
pessoais com:

Prestadores de Serviços de Tecnologia: Compartilhamos seus dados para melhorar
nossos softwares e garantir que suas informações sejam armazenadas de maneira
segura e eficiente.
Prestadores de Serviços Terceirizados: Inclui parceiros de serviços contábeis,
recursos humanos, área comercial e outros. O compartilhamento de dados tem como
objetivo cumprir questões legais ou específicas da atividade relacionada.
Você: Nosso compromisso é atender às suas necessidades e ser transparente sobre o
tratamento dos seus dados pessoais. A Technical Welding compartilhará seus dados
pessoais apenas com terceiros que mantenham padrões adequados de segurança e
confidencialidade para proteger suas informações.

COM QUEM COMPARTILHAMOSCOM QUEM COMPARTILHAMOS  
SEUS DADOS?SEUS DADOS?
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Você tem uma série de direitos em relação aos seus dados pessoais, conforme garantido
pela Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). Esses direitos incluem:

Direito de Acesso: Você pode solicitar informações sobre os dados pessoais que
mantemos sobre você.
Direito de Correção: Você pode solicitar a correção de dados pessoais incompletos,
inexatos ou desatualizados.
Direito de Exclusão: Você pode solicitar a exclusão de seus dados pessoais quando
não forem mais necessários para os fins para os quais foram coletados.
Direito à Portabilidade: Você pode solicitar a transferência dos seus dados pessoais
para outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa.
Direito de Informação: Você tem o direito de ser informado sobre as entidades
públicas e privadas com as quais compartilhamos seus dados pessoais.
Direito de Revogação do Consentimento: Você pode revogar o consentimento dado
para o tratamento de seus dados pessoais a qualquer momento.

QUAIS SÃO SEUS DIREITOSQUAIS SÃO SEUS DIREITOS  
E COMO EXERCÊ-LOS?E COMO EXERCÊ-LOS?

Como Exercê-los?

Para exercer seus direitos, você pode entrar em contato conosco através dos seguintes
canais:

Ao receber sua solicitação, tomaremos as medidas necessárias para atendê-lo no menor
tempo possível e em conformidade com a legislação aplicável.

E-mail: privacidadetw@gmail.com
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Todos os dados pessoais, sejam em meio físico (papel) ou em mídia eletrônica, são sujeitos
a uma destruição segura quando não são mais necessários, em conformidade com a Lei
Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). 
 
· Dados Pessoais em Meio Físico (Papel): São destruídos de maneira segura e controlada,
garantindo que não possam ser recuperados ou utilizados indevidamente.
 
· Dados Pessoais em Mídia Eletrônica: São excluídos de nossos sistemas de forma segura
e completa, seguindo procedimentos rigorosos para garantir que não possam ser
recuperados. 

COMO SEUS DADOS SÃO DESCARTADOS?COMO SEUS DADOS SÃO DESCARTADOS?

Guardamos seus dados pessoais apenas pelo tempo necessário para cumprir as
finalidades para as quais foram coletados, incluindo a conformidade com obrigações legais,
contratuais, regulatórias ou para o exercício regular de direitos. Uma vez que os dados
pessoais não sejam mais necessários para esses fins, eles serão devidamente eliminados
ou anonimizados, conforme exigido pela legislação aplicável.

POR QUANTO TEMPO GUARDAMOSPOR QUANTO TEMPO GUARDAMOS  
SEUS DADOS?SEUS DADOS?
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A Technical Welding adota uma série de medidas para garantir que suas informações
estejam sempre protegidas. Entre essas medidas estão:

Proteção de Dados: Adotamos as melhores práticas em todas as atividades que
envolvem o tratamento de dados pessoais.

Controle de Acesso: Apenas pessoas autorizadas têm acesso aos seus dados pessoais.

Como parte do nosso compromisso com a melhoria contínua, esta Política de Privacidade
pode ser atualizada periodicamente. Para manter total transparência, todas as atualizações
serão publicadas nesta mesma página.

ATUALIZAÇÃO DESTA POLÍTICAATUALIZAÇÃO DESTA POLÍTICA
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COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS?COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS?



Rua Alencar Araripe, 1430 - Sacomã - CEP 04253-000 - São Paulo/SP

+55 (11) 2969-4882

+55 (11) 94725-0038

soldagem@technicalwelding.com.br


